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1. Introducao

Muito livremente, pode-se definir Plano de Emergéncia como o
conjunto de medidas que determinam e estabelecem as
responsabilidades sectoriais e globais de uma, ou mais,
organizagoes, e as acgdes a serem desencadeadas apds um
incidente e/ou acidente.

Neste Volume do nosso Guia Pratico sobre Higiene e Seguranca
no Trabalho, vamos, em tragos gerais, analisar como deve ser
elaborado um Plano de Emergéncia de uma qualquer
organizacao.

O Plano de Emergéncia deve estruturar a organizagdao de
seguranca, definindo as:

® funcoes;

® formas de actuacao;

® responsabilidades;

® missOes de intervencado;
® meios a utilizar.

De acordo com a situagcdo, e sempre que se julgue
conveniente, o Plano de Emergéncia deve merecer o parecer
dos organismos competentes, como, por exemplo, o Servigo
Nacional de Bombeiros e Proteccao Civil (SNBPC) ou o INEM.

O Plano de Emergéncia deve sempre fazer uma caracterizagdo
do local onde a organizagao se localiza. Essa caracterizagao
deve ter em conta referéncias geograficas, por um lado, e
referéncias construtivas e a equipamentos, por outro:

Referéncias geograficas:
® |ocalizagao;
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® Implantagdo viaria;

® Caracterizagdo meteoroldgica;
® Caracteristicas sismicas;

® Caracteristicas hidrograficas.

Referéncias construtivas e equipamentos:
Tipo actividade desenvolvida;

Tipo de materiais de construgao usados;
Lay - out das instalacgoes;

Pontos criticos e zonas de risco;
Depositos de combustiveis;

Sistemas de proteccdo e alarme.

Consoante o processo de producdao, materiais aplicados e
meios de combate inerentes, no plano terdo de ser definidas as
seguintes situacdes de risco:

Incéndio;

Explosao;

Acidentes graves;
Intrusao;

Actos de terrorismo;
Risco Social.

Acidentes naturais.
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O Plano de Emergéncia terd de estar sob a alcada do
Responsavel de Seguranca, que terd, neste campo, as
seguintes fungdes:

2. O perfil do
Plano de
Emergéncia

Elaborar o plano;

Propor a sua aprovacdo superiormente;
Realizar ensaios, testes, auditorias e simulacros;
Implementar o plano;

Divulgar o plano;

Promover reunides periddicas;

® Dar formagdo geral e especifica (equipas de
intervencao);

® Avaliar as fichas de ocorréncia;
® Rever o plano;
® Actualizar a informacdo e formacao.

O Plano de Emergéncia, para ser o mais eficaz e
eficiente possivel, devera ser:

® Adaptavel;

® Flexivel;

® Dinamico;

® De facil ordenacdo.

Conceito estrutural do PEI
® Elaborado em funcao do local e do tipo actividade;
® De concepcado propria, sem qualquer limitacao;

® Identificando-se com o perfil do responsavel de
segurancga.
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O Plano de Emergéncia deve ter a seguinte estrutura tipo:

3. A estrutura do 1o fase
Plano de
Emergéncia

Organizacao dos meios humanos;
Organizacao de seguranca (organigramas);
Locais de comando;

Classificacdo de areas de riscos;

Medidas de prevencao de caracter geral;
Funcdo do tipo de actividade;

Medidas de prevencdo especificas, fungdo das areas
de risco;

2° Fase - Alarme geral

Difusdao de alarme geral;
Procedimentos de evacuacgao;
Corte de fontes de energia;
Combate;

Operagoes de socorro;
Rescaldo;

Elaboracgdo de relatério.

Existem igualmente uma série de aspectos fundamentais que
terdo de ser contemplados na elaboragdo do Plano de
Emergéncia.

Definicao dos procedimentos a cumprir por cada equipa,
em fungdo do:

® Tipo de ocorréncia;
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Nivel de gravidade;
Missao;
Dimensdo da emergéncia.

Identificagcdo das instrugoes de seguranca:

Manuais;
Cartazes;
Folhetos.

Planos de formacao:

Basicos;

Especializados.

Planta das instalacdes, que deve conter:

Localizacdo do utente;

Localizacdo dos extintores;

Localizacdo das bocas de incéndio;

Localizagdo dos botbes de alarme;

Caminhos de evacuacgao (normais/alternativos);
Instrugbes gerais de seguranca;

Piso correspondente;

Numero de telefone de emergéncia;

Data e entidade que a executou;

Ponto de reuniao.

Descricao da cadeia hierarquica da organizacao:
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® Estrutura de comando;
® Competéncias;
® Contactos telefdnicos.

A estrutura da organizacao de seguranca do Plano de
Emergéncia deve ser apresentada em organograma, com
a indicagao de:

® AccGes de emergéncia (o seu desenvolvimento);
® Elementos responsaveis e respectivas fungoes;
® Contactos internos e externos.

® Alguns dos possiveis riscos.

Identificacdo dos possiveis riscos potenciadores do
desencadeamento de uma situacdao de emergéncia, de
forma a:

® Possibilitar o imediato conhecimento dos riscos em
causa;

® Possibilitar uma intervencgdo rapida e eficaz;
® Possibilitar a evacuagdao em seguranca.

Procedimentos de prevencao
Métodos preventivos que contribuem para reduzir as
ocorréncias de riscos, considerando:

® Area de risco;

® Actividade funcional e operacional;
® Tipo de equipamentos;

® Niveis de ocupacao distinta;

® Nivel de mobilidade dos ocupantes.
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4. Procedimentos Os procedimentos gerais indicados por um Plano de
do Plano de Emergéncia s3o:

Emergéncia
® Como actuar em caso de alarme;

® A quem contactar;
® Como comunicar com forgas de intervengao externa
® Como actuar no local;

® Que meios estdo disponiveis para limitar a
ocorréncia;

® Como proceder para sair, deslocar ou evacuar
pessoas;

® Que atitude devem as pessoas tomar em funcao da
ocorréncia;

® Quais os pontos de encontros ou espago seguros;
® Quais os locais de evacuacao.

Deve-se também ter em conta determinados condicionalismos,
nomeadamente:

® Tipo de risco;

® Tipo de actividade;

® Caracteristicas construtivas;
® Actividades subcontratadas;
® Visitantes.

De seguida, verificamos outros procedimentos fundamentais a
observar num Plano de Emergéncia.
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Alarme e alerta
Geral: Abrange os procedimentos para ocorréncias que
possam afectar todo o estabelecimento.

Sectorial: Define os procedimentos perante uma ocorréncia
em area especifica.

Local: Define os procedimentos perante uma ocorréncia
circunscrita ao local.

Equipas de salvamento e evacuagao
® Missdo a cumprir;
® Constituicao;
® Funcoes e responsabilidade;
® Meios e equipamentos disponiveis;
® Horario de actividade;
® |ocalizacdo.

Salvamento e evacuagdo
® Planeamento;
® Identificacdo de locais seguros e pontos de encontro;
® Avaliagdo da mobilidade dos acidentados;
® Disponibilidade de meios.

Equipas de apoio
® Missdao a cumprir;
® Constituigao;
® Meios e equipamentos disponiveis;

® Conhecimento das zonas de seguranga ou ponto de
encontro.
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Simulacro de emergéncia

® Exercicios de Simulagdo (meios informaticos, treino
dos quadros);

® Exercicios Praticos (pelo menos uma vez por ano):
Quatro tipos alternativos:
- Avisar o pessoal afectado e comunicando dia e hora em se
que se vai realizar;
- Avisar o pessoal afectado do dia, mas ndo da hora;
- Avisar o pessoal afectado da semana em que se vai realizar;
- Ndo avisar.

® Avaliacdo do simulacro
Analisar o simulacro e, em funcao dessa avaliacdo, proceder a
ajustamentos, de modo a promover actuacbes ordenadas
ainda mais eficazes.
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O PORTAL DA CONSTRUGAO ¢é um portal agregador de
conteldos relacionados com as areas de construgdo civil,
arquitectura e engenharia civil.

O PORTAL DA CONSTRUCAO disponibiliza, entre os seus
conteldos, um Directério de Empresas do ramo, com o intuito
de proporcionar aos seus utilizadores um facil e rapido acesso
a contactos relevantes do sector.

O PORTAL DA CONSTRUCAO propde-se a ser uma
indispensavel ferramenta on-line de apoio ao utilizador.
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